Csoportos kiterjesztett garancia
eszkozbiztositas

Biztositasi termékismerteto

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. PANNONIA BIZTOSITOK
Magyarorszagon bejegyzett, a Magyar Nemzeti Bank altal felligyelt biztosit6é részvénytarsasag

Tevékenységi engedély szama: H-EN-11-88/2016.

A termékre vonatkozé teljes kord, szerﬂzédéskétés el6tti és szerz6déses tajékoztatas a Csatlakozasi nyilatkozatban, a termékre
vonatkozd Biztositasi Feltételekben és Ugyféltajékoztatéban érheték el. A teljeskorl tajékozddas érdekében kérjik a csatlakozasi
nyilatkozat megtétele elétt olvassa el ezeket a dokumentumokat!

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Az Eszkozbiztositas egy csoportos kiterjesztett garancia biztositas, amelynek szerz6déje a Magyar Telekom Nyrt. (,Telekom”),
biztositottja pedig a vele el6fizet6i jogviszonyban allé személy lehet. Az Eszkdzbiztositas kiterjesztett garancia biztositashoz a Telekom
Ugyfelei csatlakozasi nyilatkozat megtétele utjan csatlakozhatnak. Az Eszkdzbiztositas alapjan a Biztositd a vonatkozé csoportos
kiterjesztett garancia eszkdzbiztositas altalanos szerzddés feltételekben (,Biztositasi Feltételek’) meghatarozott biztositasi védelmet
nyujt a biztositott csatlakozasi nyilatkozatban megjeldlt televizio-, notebook-, nem SIM-képes tablet-, jatékkonzol-, vagy barmely egyéb,
nem SIM-képes, az azonositast egyértelmiien lehetévé tévé okoseszkdz készilékére (,Késziilék”). A biztositas olyan jelentésebb
kareseményekkel 6sszefliggésben nyujt védelmet, mint a Készulék tartdos belsd hibaja vagy baleseti meghibasodasa, valamint a
Biztositasi Feltételekben rogzitettek szerinti tliz-és elemi kar és lopaskar. A Biztositott az alabbi biztositasi csomagok kéziil valaszthatja
ki a szamara optimalis fedezetet biztosité csomagot. Ez a biztositas a Ptk. szerinti karbiztositasnak mindsul.
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Biztositasi Feltétel tartalmazza. F6bb korlatozasok:

a biztositasi szolgaltatas iranti igény csak a
Biztositd Szervizpartnere altal vehetd igénybe,
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Hol érvényes a biztositasom?

v A szerzédés terileti hatalya: Magyarorszag teruletén, az itt bekdvetkezett karokra.

v A hordozhaté Késziilékek esetében a fedezet barhol mashol a vilagban a kiilfoldi tartdzkodas kezdetétdl szamitott 60
naptari napig all fenn, feltéve, hogy ez a 60 naptari nap teljes egészében a biztositasi fedezet idétartaman belllre esik.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

o Kozlési és valtozas-bejelentési, valamint egyuttmikodési kotelezettség a csatlakozasi nyilatkozat alairasakor, valamint
biztositas fennallasa alatt,

o dijfizetési kotelezettség a Telekom felé,

* eleget kell tenni minden olyan kotelezettségnek, amellyel a karok bekdvetkezése megel6zhetd. A késziléket a gyarto altal
eléirt intervallumonként szervizeltetni koteles,

e kar esetén karenyhitési, karbejelentési, informacié adasi és allapotmegdrzési kdtelezettség,
e karesemény bekdvetkezése esetén karrendezéshez szilkséges dokumentumok bemutatasi kotelezettsége.

Mikor és hogyan kell fizethem?

e A biztositasi havi diju.
A mindenkor érvényes biztositasi dijakat a Telekom a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulas alapjan
atharitja a Biztositottra. Az atharitott biztositasi dij az eléfizetési dijjal egylitt esedékes.

E Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

e A kockazatviselés pontos kezdete és -lejarata a fedezetet igazolé dokumentumon talalhaté.
e A Biztositd a Biztositottra vonatkozo fedezett kockazatokat az alabbi idéponttdl viselik:

+ személyes uton torténd Készllék vasarlaskor: a csatlakozasi nyilatkozat alairasat, valamint a fedezettel
érintett Készlilék Biztositott altali birtokba vételét kovetéen azonnal;

+ online uton torténd Keésziilék vasarlaskor: a csatlakozasi nyilatkozat megtételét és a Biztositasi Feltételek
Telekom internetes oldalon torténé elfogadasat kdvetéen, a kézhez vett csatlakozasi nyilatkozaton szerepld
datumtdl, de legkorabban a fedezettel érintett Készlilék Biztositott altali birtokba vételét kovetden;

+ telefonos uton torténé Csatlakozaskor: a csatlakozasi nyilatkozat megtételét és a Biztositasi Feltételek
telefonon torténd elfogadasat kdvetben, a kézhez vett csatlakozasi nyilatkozaton szerepld datumtol, de
legkorabban a fedezettel érintett Késziilék Biztositott altali birtokba vételét kdvetéen.

* A bels6 meghibasodasra/garancialis jellegli meghibasodasra vonatkoz6 fedezet tekintetében a Biztositd kockazatviselése
(a biztositasi fedezet) az adott Késziilék vonatkozasaban a gyarto altal biztositott jotallas leteltét kdzvetlenil kdvetd napon
kezdddik.

e A biztositasi szerz6dés kizardlag hatérozott idétartamra, maximum 60 hénapra — jatékkonzolok esetében maximum 36
hoénapra, tabletek esetében maximum 24 hénapra — kétheté meg.

¢ A kockazatviselés kezd6 id6pontja soha nem lehet korabbi, mint a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altali alairasanak
idépontja, illetve a Készulék Biztositott birtokaba kerllését megel6z8 idépont.

e A Biztositotti jogviszony, ezaltal a Biztosité Készillékre vonatkozo kockazatviselése az Osszes kockazatra megsziinik
abban az idépontban, amelyik az alabb felsoroltak kozil leghamarabb bekdvetkezik:

e a Biztositott halaldnak vagy megsziinésének napjan;
e a biztositasi jogviszony Biztositott altali felmondasaval, a felmondas hatalyosulasat kéveté nap 0 oratol;

¢ a Biztositott Készulékének fedezetbe vonasatol szamitott maximum 60 hénap — jatékkonzolok esetében maximum 36
honap, tabletek esetében maximum 24 hénap elteltével,

« aBiztositott harmadik személyre atruhazza a Késztilékét, azon a napon, amikor ezt a tényt a Szerz6dének bejelentette;

e aKészllék megsemmisilésével, illetve totélkarossa valasaval, amennyiben a megsemmisulés, illetve karosodas nem
mindsll biztositasi eseménynek;

* afogyaszténak mindsilé Biztositott altali elallas esetén az irasbeli nyilatkozat beérkezésének napjan 24 érakor;

e a Biztositd altali adott Biztositottra vonatkozé 30 napos felmondasi ideji rendes felmondassal (a Biztosité
kockazatviselésének vége a folyo biztositasi idészak utolsé naptari napjan 24 érakor);

e annak a naptari honapnak az utols6 napjan 24 Oorakor, amikor a Telekom az el&fizetdi szerz6dés
megszlinésérdl/sziineteltetésérdl a Biztositot tajékoztatja;

e aBiztosito és a Telekom kozott 1étrejott csoportos biztositasi szerz6dés megsziinésével.
m Hogyan sziintethetem meg a biztositast?

* A Biztositott jogosult a biztositasi jogviszonyt a csatlakozas visszaigazolasatél — vagy amennyiben azt késébb kapta meg,
a Taveértékesitési tajekoztato — kézhezvételétdl szamitott 14 napon belul azonnali hatallyal

* ABiztositott jogosult a biztositotti jogviszonyt a Telekomhoz intézett irasbeli nyilatkozattal, felmondas hatalyosulasat kdvetd
nap 0 orara felmondani (rendes felmondas).



